Schaffhauser Bock, 9. Juli 2019

Behordensensibilisierungstour der Gehorlosen und Schwerhorigen in Schaffhausen

Gehorlose klaren auf

Ein Symbolbild an der modernen Hérsdule im Museum zu Allerheiligen: Wéhrend Maya Demmerle (r.) der dort
verfligbaren Erlduterung gespannt zuhért, kann Doris Hermann, gehérlos, nur mit den Schultern zucken.
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Die Gesellschaft der Gehorlosen Schaffhausen ergreift erneut die Initiative und geht auf eigene
Kosten auf Beh6rdensensibilisierungstour.
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Viele offentliche Institutionen haben vor einiger Zeit einen Brief der Gesellschaft der Gehorlosen
Schaffhausen (GGS) mit der Bitte um eine Audienz erhalten, um «das dunkle Kapitel der
Diskriminierung der Gehorlosen und Schwerhorigen im Kanton Schaffhausen abzuschliessen».
Weiter ist im Schreiben zu lesen: «Das Behindertengleichstellungsgesetz und dessen Ratifizierung
sind und bleiben teure Makulatur, wenn die versprochenen Verbesserungen unseren Alltag nicht
erreichen.» Auf diese Sensibilisierungstour geht die GGS auf eigene Kosten, wird dabei aber vom
Schweizerischen Gehdrlosenbund unterstiitzt — es braucht zum Beispiel immer eine
dolmetschende Person fiir die Gebardensprache. Das Museum zu Allerheiligen und das
Kantonsspital haben einem Gesprach zugestimmt. Bei den anderen Empfangern stiess die Bitte
bisher auf taube Ohren.

Sozialpadagogin und GGS-Vorstandsmitglied Doris Hermann nimmt sich dieser
Behdrdensensibilisierung an: « Wir mochten uns und unsere Behinderung sichtbar machen,
Pilotprojekte vorschlagen, ein Netzwerk aufbauen, Losungsansatze prasentieren sowie Vorurteile



und Angste abbauen.» Die Initiative ist auf gutem Willen aufgebaut, obwohl die Nerven blank
liegen. Am liebsten wiirden die Mitglieder fiir ihre Anliegen auf die Strasse gehen.

Doris Hermann vermutet, dass den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der staatlichen Behorden
der Rechtsanspruch der Gehoérlosen nicht bekannt ist. Denn lehnen die Beamten die Bitte einer
gehorlosen Person «Konnten Sie es mir aufschreiben?» ab, was oft vorkomme, machen sie sich
wegen Benachteiligung einer behinderten Person im 6ffentlichen Raum strafbar.

Auf Augenhohe diskutieren

Vor Kurzem traf Doris Hermann auf Maya Demmerle, zustandig fiir die Kulturvermittlung im
Museum zu Allerheiligen. «Ich bin heute nicht als Bittstellerin gekommen», sagte Doris Hermann.
«Wir Gehorlose und Schwerhorige méchten einen barrierenfreien Zugang zu allem, was uns
interessiert. Wir méchten einfach dazugehéren und nicht um das betteln miissen, was uns zusteht.
Wie wollen wir diese Problematik im Museum zu Allerheiligen angehen?»

Die Museumspadagogin begegnete ihr auf Augenhdhe und hatte grosses Verstandnis fir ihren
Ummut. Spontan diskutierten sie iber verschiedene Umsetzungsmoglichkeiten. « Wenn Sie eine
Flihrung organisieren, bitte ich Sie, automatisch auch an einen Dolmetschenden fiir Gehorlose zu
denken», sagte Doris Hermann und traf damit ins Schwarze. Maya Demmerle notierte sich die
Anregungen, stellte Fragen und bot einen Erkundungsrundgang durchs Museum an. Doris
Hermann war vor 20 Jahren das letzte Mal im Haus und staunte (iber die moderne
Ausstellungstechnik, die allerdings vor allem auf Horende ausgerichtet ist. An einer Hoérsaule fragte
sie lachend: «Was soll ich damit anfangen?»

Ein Gibergeordnetes Rahmengesetz

Fiir die Umsetzung des Behindertengleichstellungsgesetzes sind die Kantone zustandig. Dass die
Kommunikation zwischen Hérenden und Nicht-Horenden im Kanton funktionieren kann, zeigt die
Erfahrung an den Schaffhauser Volksschulen. Hier wird das Behindertengleichstellungsgesetz
mustergliltig umgesetzt. Wenn beispielsweise ein Elternteil gehorlos ist, werden zu Elternabenden
automatisch Dolmetschende bestellt. Auch manche Schaffhauser Politikerinnen und Politiker
lassen ihre Wahlreden verdolmetschen.

Im Kanton Schaffhausen leben rund 70 Horbehinderte, die GGS zahlt derzeit 40 Mitglieder im Alter
von 44 bis 90 Jahren. Beim 25-Jahr-Jubilaum der GGS im Herbst 2019 werden im Parkcasino
Schaffhausen die Ergebnisse der Behdrdensensibilisierungsaktion 6ffentlich prasentiert.

Nachgefragt beim Museum zu Allerheiligen

«Bock»: Frau Demmerle, warum haben Sie dem Gespréich mit der Gesellschaft der Gehérlosen
(GGS) zugestimmt?

Maya Demmerle*: Weil es Zeit ist, diese Thematik aktiv anzugehen. Ein barrierefreier Zugang
umfasst schliesslich auch verdolmetschte Vortrage und Fihrungen. In Bezug auf gehorlose
Besucherinnen und Besucher sehe ich vor allem relativ einfach umzusetzende Moglichkeiten.



Sind die Wiinsche der GGS in Bezug auf das Museum zu Allerheiligen realistisch?

Demmerle: Wir missen die Problematik in mehreren Etappen angehen. Ausgewahlte Fiihrungen
und Vortrage mit Gebardensprachdolmetscherinnen und -dolmetschern sind sicher méglich. Auch
der Gedanke, dass Frau Hermann in Gebardensprache zu gewissen Themen bei uns Flihrungen
machen konnte, ist sehr interessant.

Haben Sie gewusst, dass wenn eine hérbehinderte Person eine Verdolmetschung braucht, um
seine dffentliche Dienstleistung zu nutzen, der Kanton verpflichtet ist, die Kosten zu tragen?

Demmerle: Dass bei Verstandigungsschwierigkeiten in amtlichen Begegnungen eine Verpflichtung
zur Verdolmetschung aller Sprachen besteht, war mir bekannt; dass auch das Museum davon
Gebrauch machen kann, war mir bisher nicht bekannt.

Was ist Ihr néichster Schritt?
Demmerle: Ich werde intern meine Vorschlage prasentieren, ein Pilotprojekt ausarbeiten, bei
Procom, der Dolmetscherzentrale, die Kosten fiir einen Dolmetschereinsatz erfragen und beim

Kanton und anderen moglichen Tragern die Frage nach der Kosteniibernahme klaren.

*Maya Demmerle ist zustdndig fiir Kulturvermittlung und Museumspddagogik im Museum zu
Allerheiligen in Schaffhausen.



